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Gestione del Sistema

= Stato
= Esplora risorse. Vediamo le nostra risorse
= Locali
= Direte

= Identificazione: Pannello di controllo/Sistema
= Connessioni di Rete/ipconfig/tracert
= Risorse
= Valutiamo le risorse
= Task manager/System Information

= Processi
= Task manager
= netstat

= Prestazioni
= System Information/Task Manager

= Sicurezza

= Firewall
= Antivirus/Anti Spyware
= Antispam
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I Computer e Internet: la
i nuova frontiera

= Da Computer Locali stand Alone a
computer in rete, ovvero da Informatica
a telematica

= Oggi si parla di ICT ovvero
Information& Communication
Technology

= Consentono di comunicare e scambiare
informazioni attraverso la RETE
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LAN to WAN/Client e Server: Le
i nuove strutture informatiche

CLIENT UFFIC

SERVER

HUB/SWITCH

HUB/SWITCH




Risorse di sistema: chi le
‘L utilizza

Itilizzo CPU Cronologia utilizzo CPU

Ripristing configurazione di siztema

Aggiornamenti automatici Connessione remota
Generale Maome complter Hardware Bvanzate
Siztemna:
Microzoft Windows <P
Prafessional Ikilizzo file paging .~ Cronologia utilizzo file di paging
'l j Yersions 2002

q

Registrato a nome dic

— paalo
netlink, sas
SR SR e Tokali Memoaria Fisica (KE)
et Handle a745 Tokale E23760
;MD ﬁthlon[tm] T Thread 479 Disponibile 78136
164 GH= Processi 58 Cache sistema 123808
512 MB di M Memoria allocata (KB Memoria del kernel (KE)
Tatale 409096 Takale 53408
Lirnice 1281012 Di paging 38e12
Picca 453685 Mon di paging 14796
CIPL) SRM SCFTWARIE
‘acessi; 58 tilizza CPU; 7% Memaoria allocata: 3990 f
ZPU Info
AuthenticAMD 1337 Mhz Ta S k m a n g e r

%86 Family & Model 10 Skepping 0
AMD AEhlon(Em) ¥P 2500+
Benchmark Score

Tesk 1 Test 2 Tesk 3
00,4 7878 3601.4
Final Score 3E71.5
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i PF: Page File (Swap)

Generale

. Frestazioni

Ripristing configurazione di sistema
Aggiormamenti automatici
Mome computer Hardware Avanzate

Per effettuare la maggior parte delle seguenti modifiche, occome accedere
come Adrinistrator.

2x]|

Connessione remata

E_ffetti wisivi, pianificazione processore, utiizzo memoria & memaria fication I11
vittuale [IIKILIMIN|O
H
1a
‘A Prafili utente Opzioni prestazioni
shi Impostazioni desktop bazate sul
it EFfetti visivi | Avanzate
=1 H
les e
>d Fianificazione processore
1a) RPRTTETE] Per impostazione predefinita, viene dedicata una percentuale
dal Auvio e ripristing maggiore di tempo processore al'esecuzione dei programmi,
| i 4 PRI
I Auvio del sistema, erori di sisten Reqola per ottenere migliori prestazioni di
de
ﬂl (®) Programmi (O Servizi in background
= =
il_; Utilizzo memaria
ul L
— Y ariabili Per impostazione predefinita, viene dedicata una percentuale
i maggiore di memoria al'esecuzione dei programmi,
% Regola per ottenere migliori prestazioni di: i
=l
g E (®) Programmi () Cache sistema
dindows XP o
Scan, fix Memaria virkuale N
prove Un file: di paging & una spazio del disco fissa utiizzato dal 3
_E Star sistema operativo come se Fosse RAM,
Dimensioni totali file di paging per tutte 768 ME "
N le unita:
:||) &
Errars, Free [ OK ] [ Annulla ]
Rayy
'E Ll | Space avalable: TE00 e

= E" un file di swap , puo
essere necessario
aumentare le sue
dimensioni per accrescere
le prestazioni del sistema

= Viene usato dal sistema
quando esaurisce la RAM
fisica
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Identificazione del sistema in
rete: non sottovalutare!

= Indirizzo IP
= Ci dice chi siamo nella rete
= Ci identifica
= Permette al System Administrator di risalire
alle nostre operazioni effettuate su internet

nipoonf ig

onf igurazione IP di Windows

cheda Ethernet Connessione alla rete locale <LAN> 7:
Stato z=upporto . . . . . . . . . . . = Supporto disconnesso
cheda Ethernet Connessione alla wete locale <LAN>:
sione:
s I % e s
mask . . . . . . . . . . . . . = 255_.255.2%5.8@
- e . .= 192.168.17.15%5
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Prova di comunicazione

"

AWINDOWS\System 3 2\cmd . exe
Fiwripoconfig

Conf igurazione IP di Windows

Scheda Ethernet Connessione alla »ete locale (LAM» 7:

Stato supporto . . . . . . - . . . . ° Supporto disconnesso
Scheda Ethernet Connessione alla »ete locale C(LAW>:

Suffizzo DNS s=pecifico per connessione
Indiriz=zo IP. . . . . . . . .
Subnet mask . . . . . . . . . . . . .
Gateway predefinito . . . . . . . . .

192.168.17.15A4
255 255 .255.8
192.168.17.155

Ziwrnet send 172.168.17.158 ciao
Invio del messaggio a 192.168.17.15 jﬂ

Z:vwrnet send 192.168.17.158 ciao MESSEIQQIDE'EICLIENT].DEI192.163.1?.150 EI"EEE,IIDE,IIEDDE 13.16.58

Invio del messaggio a 192.168.17.15
cian

| KN

&
ARG

ePrompt del dos

net send indirizzo _IP testo...
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i Sicurezza e Credenziali

= [ sistemi operativi per legge oggi
devono essere multi user:

= Piu utenti si possono collegare allo stesso
sistema con credenziali diverse:

« User/Password=Account

= Gli utenti sul sistema hanno grado e
privilegi diversi
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Usiamo il sistema nel modo

i giusto

= Usare il computer nel modo giusto
significa risparmiare tempo e fatica

= Fare un‘operazione, spesso ripetitiva nel
modo giusto, comporta risparmio di
tempo ed energie

= Usare sempre il tasto DX, le famose
scorciatoie mouse.
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i Le scorciatoie tastiera

= Attraverso I'utilizzo del tasto Windows sulla vostra tastiera € possibile
accedere a numerose funzioni, vi ricordiamo che il tasto Windows &
quello che riporta il simbolo bandierina:

Windows: Mostra il menu start

Windows + D: Minimizza o ripristina tutte le finestre
Windows + E: Mostra windows Explorer

Windows + F: Apri la ricerca per i file

Windows + Ctrl + F: Apri la ricerca per i computer
Windows + F1: Apri il centro Help

Windows + R: Apri il Run dialog box

Windows + break: Apri il menu proprieta di sistema
Windows + shift + M: Anulla minimizza tutte le finestre
Windows + L: Chiudi la workstation

Windows + U: Apri I'Utility Manager

Windows + Q: Passaggio veloce ad altro utente (Powertoys solamente)
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‘L Risorse per WinXP

s http://www.serbi.info/guidaottimizawinx
p.htm#out

s http://www.theeldergeek.com/physicall
y_setting the page file size.htm

Corso Avanzato: Sistemi Operativi 12



i Utilita di Sistema

@ ]
Outlook E
gani“a i@ Accessori #ccesso Facilitato () Outlook Express
6 RealPl e
Acouskica MP3 To Wave Conwverter Plus Comunicazioni 3 9 maliayer
- .
w4 Calcolatrice adobe » Svago » @' RealPopup
e Adobe Acrobat 4.0 Mg Utilita di sistema EL Backup
Microsoft DFfice — _ )
Advanced Port Scanner 3 _j Blocco nate 3 Mappa caratteri
2 % HP Precision Scan LTX Antivir - Personal Edition 3 ‘:';| Calcolatrice n;l Microsoft Systern Information B
AppGini 3 E} Esplora risorse ﬁj COperazioni pianificate

Arkeia vl W Pant 2, pulitura disco

Bacula bl &) Presentazione di Windows XP

LDAP Administration

m Microsoft OFfice Word
2003

“B Ripristino configurazione di sistema

Cain » | B8 Prompt dei comandi Trasferimento guidate file e impostazioni

L)
Cisco Fast Step ') Rubrica ﬂf LIkilitd di deframmentazione dischi

4]

Blocco note

WG

-

Cleaner 5 EZ v | S8 Acquisizions guidata imeagini
ClonelD ¥ || €8 Sincronizza
Cool MP3 Splitter » | @) Verifica guidata compatibilita pragrammi

Internet Explorer Cuneiform 6.0 ¥ '{:1 Windows Movie Maker

®.

1889888888080 0

Tkl iml Deosel Ittt 13 ";' Ll AD=A

Sono quei programmi gia presenti sul sistema operativo all’atto della sua
installazione che permettono di controllare e gestire a fondo il sistema
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i Manutenzione del sistema

= Perché?
= Per conoscerlo meglio
= Per mantenerlo in forma
= Per renderlo piu performante
= Per renderlo piu sicuro
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i Operazioni di Manutenzione

= Backup

= Mappa caratteri

= Microsoft System Information

= Operazioni pianificate

= Ripristino configurazioni di sistema

= Pulitura Disco

= Trasferimento guidato di file e impostazioni
= Utilita deframmentazione dischi

Corso Avanzato: Sistemi Operativi
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i Microsoft System Information

= Analisi del sistema: hardware e software
= Per scoprire cosa c’e in funzione sul sistema

@ System Information

File Modifica Wisualizza  Strumenti 7

i n: Elemento Walore .

Risarse hardware Mome 50 Microsoft Windows *P Professional M e n u Stru m e ntl

Companenti Wersione 5.1.2600 Build 2600

Ambiente software Praduttare 50 Microzaft Corporation . H .

Impostaziani Internet E'Jn;e sistema E-1LS|FNT10 ® Dlagnostlca dl rete

: Dffice 10 Applications (BRI
A, Modello ziztema M5-E712 °
] nplicazicnidibifice s Tipo sistema PC bazato su 86 D r Watso n
Processone #86 Family & Madel 10 Stepping 0 Authentica . g . .
Werzione/data BIOS American Megatrends |ne. Version 07 00T, 0 [} Ve rlfl Ca fl rm a fl Ie
Werzione SMBIOS 23
Directary Windows C:WwIND WS H H H
Directory System CAWIND WSS pstem32 e Di agn ostica Directx
Periferica di awwio WDevicetHarddiskVolurme
Locale Italia
Hardware Abstraction Layer  Versione = "'5.1. 2600.0 [xpclient. 0708171141
Mome utente UFFICIOpanla
Fuzo orario ora zolare Europa occidentale
temoria fisica totale 512,00 MB b
< >
Trova: | Chiudi Trova
[ Limita ricerca alla categoria selezionata [ Limita ricerca ai nomi delle categorie
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i Pulitura Disco

= Permette di risparmiare
spazio inutile

= Rende piu performante
il sistema

= Consente un maggior
controllo sui contenuti

&: Pulitura disco per (C:)

Pulitura disco | Alre opzioni

E possibile utiizzare Pulitura disco per otteners fino a 68460
k.8 di zpazio ibero su [C:].

File: da eliminare;

Frogramm

é File temporanei nternet 102 kB

Pagine Web non in linea 13KE

'Qj File temporarei Segnalazione enan Micra... 3KE

r_;_é File di installazione di Office OKB
Spazio compleszivo che & pozsibile iberare; E3.643 KB

Descrizione

| file di programma scaricati zono controlli Activel e applet Java
scanicati automaticamente da Internet durante la visualizzazione di
determinate pagine & vengaono kemporaneamente memornizz ati
nella cartella Downloaded Program Files sul disco rigido.

Wisualizza file

[ ok || annuls |
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Deframmentazione del Disco

= I| filesystem @
=AT e NTFS ime

= La frammentazione del dati

= Perché deframmentare?

E2
Il termine File System definisce e T e TS T
genericamente quella struttura che = e e
contiene i documenti e tutti gli altri file e i s i e
depositati sul nostro disco rigido.
Quando leggiamo o modifichiamo un e —
documento sul disco fisso,
modifichiamo il File System di quel ke ] (et ormrs
dlSCO- M File frammentati @ File contigui [ File fissi [ Spazio disponibile
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i Note sulla deframmentazione

= E’' un‘operazione importante

= Va effettuata a sistema inerte, non bisogna
fare operazioni di scrittura contemporanee
all'esecuzione del processo

s Rallenta notevolmente il sistema

Fowrdefrag d:
Windows Disk Defragme ter
Copyright <c> 2801 H sozo0ft Corp. e Executive Software International. Inc

Rapporto di analis

19 L2 GB to tal 3,38 GB <16x> liberi, 24x frammentati <frammentazione fi
e 46>
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i Proprieta del Disco

= Il disco rigido (Hard Disk) € il contenitore dei
nostri dati, forse la parte hardware (fisica) del
computer piu delicata.

= La sua manutenzione e affidata a due
programmi
= Scandisk: controlla lo stato del filesystem e
corregge eventuali errori

=« Defrag: deframmenta il filesystem, ripristinando
la contiguita dei dati. Ne beneficia il sistema in
termini di prestazioni.
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i Controllo del Disco

Proprieta - Disco locale (C:)

Generalg | Strumenti |Hardware Condivigione

Controllo error

@ Werifica la presenza di eroni sul waolume.,

‘E zequi ScanDisk... |

Defrarmmentazione

W\ Deframmenta i file del volume.

Backup

‘% Ezegue una copia di backup dei file del volume.

ok || Anndla

e Scandisk
Controllo della superficie dei disco
e Deframmentazione
Ripristino della contiguita dei dati
e Backup
Operazione di copia ed archiviazione
di dati importanti

Corso Avanzato: Sistemi Operativi
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‘L Backup
(%) Backup dei file & dells impostazioni

() Documenti & impostazioni Selezionare il tipo di backup:
Marmale

Include la cartella Documenti, | Preferiti, gli elementi del desk: ) Ripristino dei file & delle impostazioni

MHaormale
() Documenti & impostazioni di bkt gli utenti Copia
. L . . . |hizrementale
Inciude la cartella Docurnenti, | Preferiti, gli elementi del desktop e | cookie di Differenziale

clascun utente. Ginmaligro

() Tutte le informazioni sul computer in uso Stato backup

[hzlude bt | dati su questa computer & crea un disco diripreting di siztema che
pud ezzere utilizzato per ripristinare Windows in caso di ermore imeversibile. %
(®) Scelta elementi di cui ezeguire | backup @
= Fare doppio clic zu uno degl elementi a sinistra per visualizzarme il contenuto a destra. Unita: | |
]
LE% i Selezionare quindi la cazella di controllo di ogni unita, cartella o file da includere nel Etichetta:
T ! hackup. hichetta: | |
Elementi di cui ezequire il backup: State: |F'repara2i|:|ne backup mediante copia replicata i |
=-0OL) Documerti | | Mome Commenta ”
gg Efﬂndau—sli':':z &l #Hisnrse del compu... Stater [ )
a5 icone ° O & Document Trascarso:
D@ immagn O 2 0VD_MASTER 1 1empe |
D)) iabber Oa @ 626coord. chm
) O = alberto_wincenzi- .. . .
|:||J“j Musica Elabarazione di: |
D)) My Music O [ aleoltest axe :
(IS My PSPE File: » O [ ALiAS_VPOPAML... i Elaborati
< 3 g '@ bacula. pdf 3 1 Fie | |:||
LUrsu Avanzawo: Sister| EByte: | ol 12




Backup

Fianificazione | |mpostazioni

= Politiche i e

[ | P roced u re Pianifiza operazione: Ora di awvio:
. o . Una zola wolta w | 1653 =
| P I a n Ifl Ca Z I O n e 83:: Egjt{ir:,?ana zzere ezeguita una zola volta

Oani mese

= Tipologie Afaroelsoene
[uando il PC & inattivio
= Totale
- D iffe re n Z i i gicdkeiz:erré esequita:

() In zeguito

" I n C re m e n1 Informazioni di pianificazione
Ll G II Obbl | g hl ‘ Mome pracesso: | Backup Schedulato [ ok ][ Aonuls |

Data di avwior | martedi 7 febbraio 2006 in 16.58

| eg g e Imposta pianificazione. .. ]

martedi ¥ febbraio 2006 L

= NERTE TR =S T
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i Mappa Caratter

Permette di Visualizzare tutti i caratteri
disponibili

= Consente di copiarli nel documento

B Mappa caratteri

= Installazione di un font T T T
= Scaricare il file ttf dal sito sle[5]a[s]:]:|<[=[>[?]e[AICIDIE[FIGIH
http://font.html.it/font.asp?text=100 Ll Ll
= Copiare o estrarre in C:\WINDOWS\Fonts e s [ o[ [ L
= Verificare con la mappa dei caratteri =S
= [ font TrueType hanno lo stesso aspetto sia
in visualizzazione che in stampa.
= Risorse ot o =
= http://www.ordineingegneri.bergamo.it/Com | ww: s

missioni/2001/14/Documenti/moduli/Lezione
05/truetype.htm
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i Operazioni pianificate

= Il nostro computer puo lavorare da solo
= Esempio classico: la scansione antivirus

= Procedura guidata si semplice utilizzo

|mmettere un nome per questa operazione. |l nome
pua carizpondere al nome del pragramma.

E zegui questa operazione:

ndirizzo ([ Operazioni pianificate ™ Ogni giorno

Mome Fianificazione Prossima ese,..  Ulkima ese -~ .
= Oagni zettimana
;I #gagiungi operazione pianificata

Altre risorse = Bladabe Acrobat 4 dle 17,201 07/02/2..,  Mai Mai
[3 Pannelo di contralla

i Ogni mese
" Una sola volta
" All'ayvio del cormputer

™ Allaccesso dellutente
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Ripristino configurazione Sistema

s Permette di scattare una foto al sistema

= Permette di ripristinare da uno stato precedente
in caso di problemi al sistema

s Rende il sistema di nuovo funzionante
= Puo dar luogo a qualche problema
= Da usare solo in casi di reale necessita

Punto di ripristino creato

Muovo punto di ripristino:

k=l
|5

1l sequente calendario visualizza in grassetta tutte le date con punti di ripristing disponibili, L'slenco visualizza | punti
di ripristing disponibili per la data selezionata.

rresto del sistema {punti di ripristing pianificati creati dal
i dallutente) e punti di ripristine dellinstallazione (punti
ti pragrammi).

martedi 7 febbraio

= o | KRR s O
4 16,02,35 Punta di arresta del sistema martEEﬁ 7 I-'Ehhraiu 2006
- 17.28.18 007022006
13 14 15 16 17 18
21 3 =
27 25 1 2 3 4
£ 7 S 9 10 11
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Gestione degli Utenti

= Windows XP/2K consente |'accesso al sistema solo ad
utenti dotati di un account, ovvero le credenziali
necessarie per collegarsi al sistema

= Esistono diversi tipologie di utenti appartenenti a
gruppi diversi con credenziali diverse.

= In particolare i gruppi piu importanti sono:
= Administrators (Non hanno limitazioni)
= Power Users (possono operare e installare applicazioni)

= Users (possono solo operare con il sistema, hon possono
installare o modificare le impostazioni)
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i Gestione degli Utenti

= Windows XP/2k € un [=r 2]x
sistema multiutente,
permette |'accesso al

sistema ad utenti con
C red e n Z I a I i d i ffe re n tl ) Utente standard (Gruppo Pawer Users)

Gli utenti possono modificare le impostazioni del computer

ed installare programmi che non incidono sui file di sistema

s Le caratteristiche dello e s

Gli utenti possono operare con il computer & salvare

user ( I |Ve I I 0 d | p rIVI I eg IO e e, miE e pressene I v e e

modificare le impostazioni di siskema,

password) possono essere O [ )
modificate in qualsiasi
momento da un utente
amministratore i

sers
Utenti deskkop remato
QK | l Annulla L

Corso Avanzato: Sistemi Operativi 28



Il Desktop Remoto

= Per amministrazione e controllo di
computer remoti

m Server

= Pannello di Controllo- Sistema- Connessione
remota- Consenti agli utenti di connettersi in
remoto al computer

s Client
= Accessori- Comunicazioni-Connessione Desktop

remoto
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i Gli Strumenti di Amministrazione

1. Amministra estensioni del server: per programmi
che richiedono server extensions come
Frontpage

2. Gestione del Computer: gestione del sistema, dei
dischi, degli utenti,

@ % aendedienclcl 3 Pragtazioni: attiva il monitor di sistema per

el e o |"anali approfondita delle prestazioni

- | et o™ 4. Servizi Componenti: elenco dei servizi attivi e
-es = visualizzazione degli eventi sul sistema (log)

%?;jg;::ﬁ?m e 5. Criteri di Protezione locali: criteri relativi alla

sicurezza degli account( gestione delle password)
Servizi companenti ] Visualizzatore eventi . . - - . . - . .

‘@g;gmen’io Colsganerto 6. Origine dei dati: configurazione dei servizi ODBC

Servizi: gestione dei servizi attivi sul sistema

8. Visualizzatore eventi: mostra i messaggi di
sistema (LOG)

N
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